Sera ya Faragha

Sera hii ya Faragha (“Sera”) ni sehemu ya Masharti ya Matumizi ya Akron Children ya tovuti hii
("Masharti”) na inaeleza jinsi Akron Children’s inaweza kukusanya, kutumia, na kufichua baadhi
ya taarifa zako za kibinafsi unapotumia tovuti yetu, pamoja na programu zozote za simu na
huduma husika za mtandaoni tunazotoa (kwa pamoja, “Huduma”). Sera hii pia inaelezea haki
fulani unazoweza kutumia kuhusiana na taarifa yako.

Kwa kutumia Huduma, unakubali kwamba umesoma, umeelewa, na unakubali kufungwa na
Masharti na Sera yetu. Akron Children’s inaweza kurekebisha, kubadilisha au kusasisha Sera
hii wakati wowote, kwa hiari yetu pekee, na kuendelea kwako kutumia Huduma kunaonyesha
unakubali urekebishaji kama huo.

Tafadhali Kumbuka: Sera hii inajumuisha ukusanyaji na matumizi ya baadhi ya taarifa
zako za kibinafsi za Akron Children kama ilivyofafanuliwa hapa na haitumiki kwa taarifa
za matibabu kukuhusu au mtoto wako kama inavyodhibitiwa na sheria ya shirikisho au
ya serikali, ikijumuisha, lakini si tu kwa, Sheria ya Upatikanaji na Uwajibikaji wa Bima ya
Afya na kanuni zake husika (“HIPAA”). Kwa kiwango ambacho matumizi yako ya Huduma
yanasababisha Akron Children kukusanya taarifa za matibabu za mgonjwa, matumizi,
matengenezo na ufichuzi wetu wa taarifa kama hizo za matibabu unategemea Notisi yetu
ya Mazoezi ya Faragha iliyochapishwa kando.

Taarifa Ambazo Akron Children Hukusanya

Wakati wa kutoa Huduma hizi, Akron Children’s inaweza kukusanya aina zifuatazo za taarifa:
() taarifa ya mawasiliano unayotoa, ikijjumuisha jina, anwani ya barua, anwani ya barua pepe au
nambari ya simu; (ii) taarifa za kadi ya mkopo/matumizi/akaunti ya benki unazotoa (ikiwemo
michango ya Wakfu wa Hospitali ya Watoto ya Akron, malipo ya bili na manunuzi ya mtandaoni);
(iif) mapendeleo yoyote ya usajili yanayohusiana na mawasiliano unayoomba kupokea kutoka
kwetu; na (iv) uchunguzi wowote ambao unajibu kwa kutoa maoni.

Ukitupatia taarifa kuhusu mtu mwingine (kama vile mtoto), unawakilisha kwamba una kibali cha
mtu huyo, au una mamlaka ya kisheria ya kukubali kwa niaba yake, kutoa taarifa kama hizo na
kuturuhusu kuzitumia kwa mujibu wa Sera hii.

Zaidi ya hayo, Akron Children’s, watoa huduma wetu na washirika wetu wa utangazaji
wanaweza kukusanya taarifa fulani kuhusu kifaa/vifaa unavyotumia kufikia Huduma au taarifa
kuhusu matumizi yako ya Huduma. Sisi na watoa huduma wetu wengine au washirika wa
utangazaji tunaweza kukusanya taarifa hizi kwa kutumia njia fulani za ufuatiliaji kiotomatiki,
ikijumuisha, lakini sio tu kwa, vidakuzi na teknolojia sawa za ufuatiliaji wa tovuti zinazounda
na/au kufikia faili ambazo kivinjari chako huhifadhi kwenye kompyuta yako. Wakati wa kutoa
Huduma, taarifa ambazo tunakusanya kwa kutumia njia hizi za kiotomatiki zinaweza
kujumuisha: (1) taarifa kuhusu matumizi yako ya Huduma, kama vile tarehe na saa ya ziara
yako, tovuti au kurasa ulizotembelea, viungo ulivyofikia, chanzo au tovuti asili iliyokuongoza
kwenye Huduma, au vipengele vingine vya Huduma ambazo umetumia; (2) taarifa kuhusu
kivinjari na kifaa chako, ikiwvemo aina ya kifaa, muundo, taarifa ya mfumo wa uendeshaji,
usanidi wa kivinjari, anwani ya IP, na ikiwa imeshirikiwa, eneo ambapo ulipata Huduma; na

(3) data msingi ya faili ya kumbukumbu ya wavuti kama vile majina ya vikoa, mifumo ya trafiki
ya tovuti na takwimu za matumizi ya seva.



Jinsi Akron Children’s Hutumia Taarifa Zilizokusanywa

Akron Children’s inaweza kutumia taarifa tunazokusanya kukuhusu, kwa kiwango
kinachoruhusiwa na sheria zinazotumika, kwa madhumuni kadhaa yakiwemo: (1) kukupa
Huduma; (2) kuendesha, kufuatilia, kutathmini na kuboresha Huduma; (3) kutathmini vipimo vya
matumizi ya Huduma, ikiwemo idadi ya wageni, trafiki ya tovuti, na muundo wa idadi ya watu;
(4) kurekebisha au kubinafsisha maudhui unayopokea kupitia Huduma au mawasiliano yetu
mengine, ikijumuisha, lakini sio tu kwa, mpangilio wa tovuti, makala na machapisho
yanayoangaziwa, viungo muhimu au matangazo yanayolengwa; (5) kujibu maombi, maswali na
maoni yako; na (6) kutii mahitaji ya kisheria na viwango vya tasnia vinavyotumika au kutekeleza
au kulinda sera na haki zetu za kimkataba.

Kando na matumizi haya, tunaweza pia kukusanya na kutumia au kushiriki data na taarifa kwa
jumla au inavyoweza kuruhusiwa na sheria kwa ajili ya utafiti, uchanganuzi, uundaji, uuzaji na
uboreshaji wa Huduma zetu.

Jinsi Akron Children Hushiriki Taarifa Zako

Akron Children’s inaweza kushiriki taarifa zako na wahusika wengine ikiwa taarifa hiyo ni
muhimu watoa huduma wetu kutoa huduma zao au kutekeleza majukumu yao. Pia, tunaweza
kushiriki taarifa zako na wahusika wengine ikiwa ni muhimu kwa Akron Children’s kutekeleza
majukumu yake au kulinda haki zake. Wahusika hawa wengine wanaweza kujumuisha, watoa
huduma ya IT, ikijumuisha wasanidi programu wengine na wapangishaji wa Huduma,
wachakataji malipo na washirika wa uuzaiji.

Akron Children’s pia inaweza kushiriki taarifa zako ikiwa tunatakiwa kufanya hivyo na sheria,
tunapoamini kuwa ufichuzi ni muhimu ili kuzuia madhara au hasara ya kifedha, kuhusiana na
uchunguzi wa shughuli zinazoshukiwa au za ulaghai au zisizo halali, au katika hali ambapo
kushiriki taarifa ni muhimu ili kulinda afya, usalama, na ustawi wa wafanyakazi wetu, wagonjwa
wetu, watumiaji wa Huduma au umma.

Pia tunahifadhi haki ya kuhamisha taarifa zozote tunazokusanya katika tukio la muunganisho,
kupata, au kupanga upya au mabadiliko ya udhibiti wa shirika.

Jinsi Akron Children Hulinda Taarifa Zako

Akron Children’s inathamini usiri na usalama wa taarifa zako. Ili kuzuia ufikiaji usioidhinishwa,
tumeweka taratibu zinazofaa za kimwili, za kielektroniki na za usimamizi zilizoundwa ili kulinda
na kuhifadhi taariifa tunazokusanya kupitia Huduma. Hata hivyo, hakuna mfumo au seti ya
taratibu zilizo salama 100% na hatutoi hakikisho la usalama wa taarifa zako. Zaidi ya hayo,
hatudhibiti na hatuwezi kudhibiti tovuti zozote za wahusika wengine, zikiwemo zile
zinazokuunganisha au kukuelekeza kwenye Huduma au unazofikia kutokana na kutumia
Huduma, na hatudhibiti na hatuwezi kudhibiti wahusika wengine wowote ambao umewapa idhini
ya kufikia taarifa zako, wakiwemo msanidi wa kivinjari chako cha intaneti au kampuni yako ya
huduma ya mtandao.

KWA KUTUMIA HUDUMA, UNACHUKUAWAJIBU WOTE UNAOHUSIANA NA USALAMA,
FARAGHA, NA USIRI WA TAARIFA ZAKO ZA KIBINAFSI.



Dhamira ya Akron Children kwa Usalama wa Watoto

Hatuombi au kukusanya taarifa tukifahamu kutoka kwa watoto walio na umri wa chini ya miaka
13 kupitia Huduma. Tukisanya taarifa kutoka kwa mtoto aliye chini ya umri wa miaka 13 bila
idhini ya mzazi, tutajitahidi kufuta taarifa hizo kwa haraka iwezekanavyo. lwapo unaamini
kwamba tunaweza kuwa na taarifa yoyote kutoka au kuhusu mtoto aliye na umri wa chini ya
miaka 13 bila kibali kinachofaa cha mzazi, tafadhali wasiliana nasi mara moja.

Vizuizi vya Huduma

Tovuti ya Akron Children inasimamiwa katika Jimbo la Ohio, Marekani. Hatutoi uwakilishi
kwamba nyenzo zinazopatikana kwenye tovuti zinafaa au zinapatikana kutumiwa katika
maeneo mengine na kwa kutumia Huduma, unaelewa na kukubali kwamba taarifa zako
zinaweza kuhifadhiwa na kuchakatwa kwa mujibu wa sheria za Marekani na Jimbo la Ohio.
Ukifikia Huduma kutoka maeneo mengine, unawajibika kwa kufuata sheria zozote zinazotumika
za ndani.



